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Коммерческое предложение 

 

Услуги, входящие в наше обслуживание 

 

 Уведомление о выходе обновлений для Вашего программного продукта в кратчайший; 

 Установка обновлений в срок. Наши специалисты уведомят Вас о запланированной и 

дате обновления. 

 Консультации по ведению бухгалтерского и налогового учёта в системе и 

использованию программного продукта; 

 Методическая помощь в подготовке и сдаче любой отчётности; 

 Расширение функционала системы. Разработка новых модулей, документов, отчётов, и 

печатных форм. 

 Оптимизация производительности работы системы; 

 Мониторинг работы системы, выдача рекомендаций по устранению рисков и 

улучшению её работы при помощи технических и других средств; 

 Оперативное решение возникающих проблем и вопросов в работе программного 

продукта вне зависимости от их причины, и другие работы. 

 

Мы гарантируем 

 

 Полное и своевременное соответствие Вашей программы изменениям в 

законодательстве. 

 Постоянная доступность наших специалистов, благодаря большому штату 

квалифицированных взаимозаменяемых сотрудников.  

 Высокое качество оказываемых услуг. Все сотрудники нашей компании 

сертифицированные специалисты с большим опытом работы каждый в своей сфере. 

 Решение текущих проблем вне зависимости от их сложности и причины. Комплексный 

характер, предоставляемого нами обслуживания, включающий в себя совместную 

работу наших отделов консультирования, разработки, и системного администрирования 

позволяет решить любую проблему в кротчайший срок и без привлечения сторонних 

специалистов. 

 Полный контроль над нашей деятельностью по обслуживанию. Прозрачность процесса 

– благодаря действующей у нас уникальной «облачной» системе поддержки 

обслуживания, Вы можете контролировать состояние Ваших задач сроки их исполнения 

и следить за использованием абонентского лимита. 

 

Стоимость ежемесячного абонентского обслуживания 

Количество часов обслуживания Стоимость, тенге 

4 часа 48 000,00 

6 часов 69 600,00 

10 часов 112 000,00 

15 часов 162 000,00 

20 часов 208 000,00 

30 часов 300 000,00 

50 и более часов Оговаривается индивидуально 
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Группа Компаний «ERP» ведёт свою историю с 2004 года.  

На данный момент наш штат – более 65 квалифицированных специалистов.  

Мы работаем по всему Казахстану. 

 

Наши сертификаты 

 Решения класса ERP компании «1С» - 11 сертификатов; 

 Государственные свидетельства аудиторов РК – 2 свидетельства; 

 Сертификаты профессионального бухгалтера – 4 сертификата; 

 «Управление проектами по стандарту PMBOK» - 1 свидетельство; 

 Прочие сертификаты фирмы «1С» - более 50 сертификатов. 

 

Наша компания 

 официальный партнёр Фирмы «1С» 

 Имеет возможность обучать пользователей по программе фирмы «1С» с выдачей 

свидетельств фирмы «1С» 

 Осуществляет бухгалтерское обслуживание организаций по методикам и стандартам фирмы 

«1С» 

 Является разработчиком собственных тиражируемых решений для различных отраслей 

 Имеет лицензию на право осуществления аудиторской деятельности в Республике Казахстан 

 

 

 

С уважением, отдел продаж  

 

 

 

 


